UTKOMSTSTOD

En aldre person besodoker FPA

och vill diskutera om moéjligheter att fa utkomststod.
En pensiondr kan ansdka om utkomststod

om inkomsterna och tillgangarna inte racker till

for de dagliga utgifterna, till exempel mat och mediciner.

Marta:
God dag. Jag heter Marta Andersson.
Jag har hort att det ar mojligt att fa utkomststod har.

Kan du hjalpa mig med det?

Sakkunnig pa FPA:
God dag, Marta.
Absolut, jag kan hjalpa dig med det.

Satt dig ner var sa god.

Sakkunnig pa FPA:
Kan du beréatta lite mera om din situation, Marta?

Marta:

Jag ar pensionar och min pension tacker inte alla mina utgifter.
Jag har lite besparingar, men de racker inte till.

Jag behover lite extra stod for att klara mig.

Sakkunnig pa FPA:
Jag forstar.
Har du redan ansokt om andra sociala formaner?

Till exempel bostadsbidrag?

Marta:
Ja, jag far bostadsbidrag men det racker anda inte till.



Sakkunnig pa FPA:

Jag kan titta pa mdjligheten till utkomststod

for att komplettera dina nuvarande formaner.

Jag behdver nagra uppgifter om din ekonomiska situation,
dina inkomster och utgifter.

Sakkunnig pa FPA boérjar ga igenom formularen.

Hen fragar om Martas inkomster, utgifter och eventuella skulder.

Sakkunnig pa FPA:

Tack for informationen, Marta.

Jag kommer att skicka in din ansdkan om utkomststod.

Det kommer att ta ungefar en vecka innan vi har ett beslut.

Jag kommer att halla dig uppdaterad.

Marta:
Tack sa mycket fér hjalpen.

Jag hoppas att det kan underlatta min situation.

Sakkunnig pa FPA:
Ingen orsak, det ar min uppgift att hjalpa till.
Om du har flera fragor eller behdver ytterligare hjalp,

kan du kontakta mig igen.

Marta:

Det ska jag gora. Tack sa& mycket for din tid.

Marta lamnar FPA-kontoret och vantar nu pa beskedet om
utkomststodet.



