Tva problem

Socionom: Hej och valkommen! Hur kan jag hjalpa dig?
Klient: Hej! Jag har tva problem just nu.

Jag har svart pa jobbet och dessutom har jag ekonomiska problem.
S: Jag forstar. Bra att du kontaktade oss. Vi kan hjalpa dig.
Vill du forst beratta om vad som hander pa jobbet?

K: Ja, jag har mycket stress.

Jag kanner att jag inte klarar av mina arbetsuppgifter.

Jag ar orolig.

S: Det later jobbigt.

Vi kan diskutera din situation och kartlagga hur den ser ut.
Har du pratat med din chef eller kollegor om det?

K: Nej, jag har inte gjort det.

Jag ar radd for att de inte kommer att forsta.

S: Jag forstar. Hurdana ekonomiska problem har du?

K: Jag har svart att betala mina rakningar.

Jag kanner mig ofta stressad dver det.

S: Det finns sakert tjanster som kan hjalpa.

Vi kan forst se om det finns bidrag du kan soka.

K: Det later bra. Hur gar det till?

S: Forst diskuterar vi din livssituation.

Sedan gor vi en klientplan tillsammans.

K: Tack, det kanns bra att jag inte behdver vara ensam med mina problem.
S: Absolut! Vi ar har for att hjalpa dig.

Nu ska vi prata mera om din situation

sa att vi kan gora en plan tillsammans.



